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Villkor Svemo Licensforsakring

Olycksfallsforsakring och Krisforsikring
Forsakring nr K 64920
Giller fran och med 2009-01-01

1. Information

Villkoret géller for den grupp Folksam slutit avtal om
forsakring med. For forsakringen géller dessutom vad
som bestdms i forsdkringsavtalet, forsékrings-
avtalslagen och allmén svensk lag i ovrigt.

Forsakringsavtalet forvaras hos gruppen.
Forsakringsavtalet innehéller uppgifter om:
o vilken grupp som tecknat forsakring,

o vilka forsdkringsvillkor som géller,

o forsdkringsnummer,

e vilka som &r forsikrade,

o vilka erséttningsformaner som ingar,

o giltighetstid,

e premie- och premieredovisning,

o ikraft- och urkrafttradande

1.1 Forklaring av viktiga begrepp
Forsdkrad
Den person pa vars liv eller hélsa forsékringen géller.

Forsdkringstagare

Varje forsékrad sévil gruppmedlem som
medforsikrad betraktas i forekommande fall som
forsékringstagare nér det giller till exempel rétt till
forsékringserséttning och ritt att insétta
forménstagare.

Forsdkringsbelopp

Vilka forsékringsbelopp som géller for din forsakring
framgar av forsékringsavtalet och forsakringsbeskedet
som utfardats for den forsdkring du tillhor.

Forsdikringens giltighetstid

Vilken tid forsékringen géller for dig framgér av
forsékringsavtalet och det forsakringsbesked som
utfdrdats for den forsékring du tillhor.

Verksamhet
Vilken verksamhet forsékringen giller for

Skadereglering
Den utredning vi gor efter en skada som underlag for
skadeerséttning.

Akut sjuktid

Med akut sjuktid menas den tid under vilken den
skadade givits vard och behandling for att forhindra
eller minska menliga foljder av skadan inklusive
uppkomna komplikationer. Den akuta sjuktiden borjar
vid skadetillféllet och varar till dess ett stationért
(stillastaende) tillstand intrétt.

Forsdkringsfall

Med forsékringsfall menas den hiandelse som enligt
forsékringsvillkoren ger rétt till ersittning. Som tidpunkt for
forsékringsfallet anses ndr olycksfallsskadan intréffade.

Ldkare
Med ldkare avses legitimerad ldkare.

1.2 Forsikringsgivare
Forsakringsgivare till olycksfallsforsékringen &r Folksam
Omsesidig sakforsékring, organisationsnummer 502006-1619.

1.3 Folksams behandling av personuppgifter
Folksambolagens verksamhet dr forsakringar och sparande.
Verksamheten star under tillsyn av Finansinspektionen.
Huvudansvarig for behandlingen av dina personuppgifter ar
det Folksambolag som du har avtal med. Uppgifterna anvénds
for forvaltning av ditt avtal och for &ndamal som &r
nddvéndiga i forsdkrings- och sparandeverksamheten, som
exempelvis premieberdkning, statistik, marknadsforing och
forebyggande av skador. Uppgifterna behandlas med sekretess
i enlighet med Folksams etiska regler.

Dina adressuppgifter och enkla grundldggande uppgifter om
ditt avtal hanteras i ett for Folksambolagen gemensamt
kundregister for rationell administration; bland annat
automatisk adressuppdatering, samordning av information till
dig och marknadsforing.

Om du upptécker felaktigheter i registrerade uppgifter vinder
du dig till kundtjénst vid ditt ndrmaste Folksamkontor. For
utdrag ur Folksams register skriver du till: Registerutdrag,
Folksam, 106 60 Stockholm.

1.4 Skaderegistrering

For att minska forsékringsbolagens kostnader for erséttning
som baseras pa oriktiga uppgifter anvénder sig bolaget av ett
for forsakringsbranschen gemensamt skadeanmaélningsregister
(GSR). Registret anvénds endast i samband med
skadereglering. Person-uppgiftsansvarig for GSR ar
Forsakringsforbundet, Klara Norra Kyrkogata 33, 111 22
Stockholm.

Niér en skada anmiils till bolaget, anméls denna (skadetyp,
skadedatum, skade-, organisations- och personnummer) dven
till registrering i GSR. Det innebér att bolaget far reda pa om
du tidigare anmailt ndgon skada hos annat forsékringsbolag.
Folksam dger rétt att i GSR registrera anméilda skador i
anledning av gruppforsékringen.

1.5 Skatteregler
Premien &r inte avdragsgill i inkomstdeklarationen.
Forsakringsbelopp som utbetalas &r fria frén inkomstskatt.



1.6 Prisbasbelopp

Vissa erséttningsformaner &r knutna till
prisbasbeloppet. Med basbelopp avses det
prisbasbelopp som enligt lagen om allmén forsakring
faststills for varje ar.

1.7 Efterskydd
Forsakringen giller inte med nagot efterskydd.

1.8 Fortséittningsforsikring
Ratt till fortsdttningsforsdkring ingar inte.

1.9 Om oriktiga uppgifter liimnas till Folksam
Oriktiga eller ofullstdndiga uppgifter kan medfora att
forsékringen blir ogiltig eller att Folksam &r fritt fran
ansvar enligt bestimmelserna i forsékringsavtalslagen
och allmén svensk lag i dvrigt. Inbetald premie
aterbetalas inte i ett sddant fall.

1.10 Vad menas med olycksfallsskada?

Med olycksfallsskada menas en kroppsskada som den
forsékrade drabbas av genom en oférutsedd plétslig
yttre hdndelse. Psykiska besvér betraktas inte som
kroppsskada.

Med olycksfallsskada jamstills i denna forsékring

kroppsskada utan oforutsedd plotslig yttre hdndelse

vid:

- total hélseneruptur (helt avsliten hélsena)

- ledbandsruptur i fotled eller kna (till exempel
avslitet korsband)

- fraktur (dock inte stressfraktur)

- solsting, virmeslag och forfrysning.

Ersittning 1dmnas ocksa for skada pa protes eller
annan liknande anordning som anvénds for sitt
dndamal nér skadan intrdffade. Samband mellan
kroppsskada och nagon av de ovan angivna
skadevallande orsakerna ska anses foreligga, om det &r
klart mera sannolikt 4n att samband inte foreligger.

Finns redan ett kroppsfel (sjukdom, sjuklig fordndring
eller annan kroppsskada) nér olycksfallsskadan
intréffar eller har kroppsfelet tillkommit senare géller
foljande:

Kan det antas att kroppsfelet medverkat till att
foljderna av skadan forvérrats, 1dmnas ersittning bara
for de foljder som direkt beror pa olycksfallsskadan
oberoende av kroppsfelet.

Om det kan antas att det endast &r kroppsfelet som har

orsakat besviren ldmnas ingen ersittning.

Sésom olycksfallsskada rédknas inte kroppsskada som

uppkommit genom

— smitta av bakterier eller virus. Infektion pa grund av

insektsstick eller liknande kan dock erséttas sasom

olycksfallsskada,

— smitta genom intagande av mat eller dryck,

— ingrepp, behandling eller undersdkning (skada vid
medicinsk behandling) eller genom anvindning av
lakemedel,

— forslitning, overbelastning eller 6veranstrangning.

2. Ersiittning for att liika skadan

2.1 Likekostnader

Ersittning 1dmnas vid olycksfallsskada for kostnader
for nédvindig ldkarvard, lakemedel, behandling och
hjélpmedel. Kostnaderna ska kunna styrkas med
originalkvitto och ska ha uppkommit inom fem ar fran
det att olycksfallsskadan intraffade.

Vid i Sverige uppkommet behov av lakarvard, sjukhusvard
eller annan behandling, ersitts kostnader bara dér vard ges som
ocksa ersitts av allmén forsikring eller pa annat sétt
finansieras av offentliga medel.

Ersdttning ldmnas ocksa for behandlingskostnader for vard hos
legitimerad sjukgymnast eller for behandling som ges av annan
véardgivare. Detta under forutsittning att behandlingen sker
efter remiss av ldkare. Ersdttning lamnas for kostnad
motsvarande patientavgiften for sjukgymnastik inom offentligt
finansierad vard.

Medfor olycksfallsskadan behov av sjukhusvard under akut
sjuktid och/eller pé rehabiliteringsklinik, ldmnas erséttning
fran forsakringen for den del av kostnaden vid vard inom den
offentliga sjukvarden som inte motsvarar inbesparade
levnadskostnader.

2.2 Sonderklippta idrottsklider, skydd och hjalm i
samband med vird

Vid olycksfallsskada kan erséttning dven lamnas for kldder,
skydd och hjdlm som sjukvérdspersonal klippt sonder i sam-
band med olycksfallsskada. Hogsta ersdttning &r 15 procent av
basbeloppet.

Med idrottskldder, skydd och hjélm avses kldder/skydd som
normalt bérs i idrotten som forsékringen géller for.

Vid virdering av sonderklippta kldder utgér Folksam fran vad
det kostar att i allmédnna handeln kdpa nya likvérdiga klader.
Frén den kostnaden gors éldersavdrag i procent enligt av
Folksam faststdlld "Tabell for aldersavdrag”. For nyare kldder
(mindre 4n ett &r) gors inget aldersavdrag om nya klidder
ateranskaffas inom sex manader fran skadetillfallet. Om
ateranskaffning inte sker blir avdraget 30 procent.

Har Folksam betalat ut skadeerséttning for kop av likvirdiga
klader 6vertar Folksam dganderitten till de sonderklippta
kladerna.

Hjéalm ersétts med hogst 1 500 kr.

Hogsta erséttning for sonderklippta idrottskléder, skydd och
hjdlm &r 15 procent av basbeloppet.

2.3 Resekostnader

Ersdttning 1amnas vid olycksfallsskada for resekostnader under
den akuta sjuktiden, dock ldngst i fem ar fran det att
olycksfallsskadan intraffade. Kostnaderna ska styrkas med
originalkvitto.

Med resekostnader menas

o kostnader for resor till och fran vérd eller behandling.
Billigast mdjliga fardsitt med hinsyn till hélsotillstandet ska
anvéndas. Resekostnader till och fran vérd och behandling
ersétts med hogst den egenavgift for resor i samband med vérd
som bestdms av landstinget.

o merkostnader for resor mellan bostaden och den fasta
utbildningsplatsen eller till ordindrt forvarvsarbete. Lékare ska
foreskriva sérskilt transportmedel for att den forsékrade ska
kunna utfora ordinarie utbildning. Billigast mojliga fardsétt
med hénsyn till hélsotillstandet ska anvéndas.

Kostnaderna ska vara provade och godkdnda av Folksam innan
resan paborjas. Folksam tar vid prévning hénsyn till behovet
av sérskilt transportmedel och hur den forsékrade i vanliga fall
tar sig till utbildningsplatsen eller till ordinért forvérvsarbete
samt skadans art och/eller diagnos.



2.4 Tandskada

Vid behov av tandlékarvard till f6ljd av
olycksfallsskada lamnas erséttning for kostnader enligt
nedan. Dock ersitts endast en
slutbehandling/permanentbehandling per skada.

Erséttning ldmnas for kostnader for nddvandig
behandling av tand eller av tandprotes som skadas i
munnen.

Om det redan vid skadetillféllet forelag ett
tandbehandlingsbehov vad avser de skadade tdnderna,
dger Folksam ritt att i skilig omfattning nedsitta
ersittningens storlek.

For att kostnaderna ska kunna erséttas maste de ha
uppkommit inom fem ar fran skadetillféllet.
Kostnaderna ska vara provade och godkinda av
Folksam innan behandlingen paborjas.

Tandskada som uppkommit vid tuggning eller bitning
anses inte som olycksfallsskada.

For den som inte fyllt 20 ar, och har rétt till fri
tandvérd, lamnas erséttning endast for den akuta
behandlingen.

Measte slutbehandling pa grund av den forsiakrades
alder uppskjutas till senare tidpunkt géller f6ljande:
Den uppskjutna behandlingen méste slutforas innan
den forsakrade fyller 25 ar eller inom fem &r fran
skadedagen. Behandlingen maste pa forhand
godkénnas av Folksam.

Vid behov av tandbehandling som uppkommit i
Sverige kan nddvindiga kostnader ersittas endast for
sadan behandling som helt eller delvis omfattas av den
allménna tandvardsforsakringens bestimmelser eller
som pa annat sitt finansieras av offentliga medel.

2.5 Begrinsningar i ritten till ersattning for
kostnader

Gemensamt for ersittningsmomenten ovan, som
lamnar ersittning for kostnader, géller f6ljande
begrinsningar:

o For olycksfallsskada som intréffat i Sverige ersétts
inte kostnader for vard utomlands.

e Om den forsékrade inte har rétt till erséttning fran
Forsakringskassan i Sverige, ldimnas erséttning fran
forsékringen bara for de kostnader som skulle ha
uppkommit om denna rtt funnits.

o Ersdttning ldmnas inte for kostnader som kan
ersittas enligt lag, annan forfattning eller fran annan
forsékring. Ersdttning lamnas inte heller for kostnader
som ersitts enligt kollektivavtal slutet mellan
huvudorganisationer pa arbetsmarknaden.

o Ersittning 1dmnas inte for kostnader efter det att
ersittning for den medicinska invaliditetsgraden
bestdmts och betalats ut.

o For olycksfallsskada som intréffar utanfor Sverige
ersitts inte heller kostnader for privat vérd.

3. Medicinsk invaliditet

Ersdttning ldmnas vid medicinsk invaliditet.

Med medicinsk invaliditet menas ett tillstand dar det finns
bestdende nedséttning av kroppsfunktionen, som faststills
oberoende av den forsdkrades yrke och arbetsforhallanden
eller fritidsintressen. Funktionsnedsittningen ska objektivt
kunna faststéllas. Som medicinsk invaliditet rdknas dven
forlust av inre organ.

Den medicinska invaliditetsgraden bestdims med ledning av
en for forsakringsbranschen gemensam tabell.

Ratt till ersdttning foreligger nér invaliditetstillstandet intratt
och den framtida medicinska invaliditeten faststillts, dock
tidigast tva ar efter skadetillfallet. Rétt till erséttning
foreligger inte om invaliditetstillstdndet intrdder senare &n
fem ar fran skadetillfdllet.

Kan funktionsférmagan forbittras genom anvéndning av
protes, bestdms invaliditetsgrader med beaktande dven av
protesfunktionen.

Var funktionsformégan redan tidigare nedsatt pa grund av
sjukdom sjuklig forandring eller annan kroppsskada
franraknas motsvarande motsvarande medicinska
invaliditetsgrad.

Forsékringsbeloppets storlek framgar av forsékringsbrevet.
Erséttningens storlek berdknas utifran det forsékringsbelopp
som gillde vid skadetillfdllet. Om detta &r uttryckt i
basbelopp berdknas erséittningen med utgangspunkt fran det
basbelopp som gillde vid skadetillfallet.

Ersittningens storlek bestdms efter den invaliditetsgrad som
forvintas bli bestdende for framtiden.

Om invaliditetsgraden understiger 5 procent ldmnas er-
sdttning med 1 procent av forsakringsbeloppet.

Vid invaliditetsgrader som uppgér till minst 5 procent och
hogst 49 procent ldmnas ersittning med sa stor del av
forsékringsbeloppet som svarar mot invaliditetsgraden
angiven i procent.

For invaliditetsgrader som uppgar till minst 50 procent
lamnas erséttning med dubbelt forsakringsbelopp (det vill
sdga 200 procent av det angivna forsdkringsbeloppet i
forsékringsbrevet).

Nar den forsékrade fyller 65 ar minskas forsékringsbeloppet
med 50 procent. Vid invaliditetsgrader som understiger 5
procent sker inte nagon minskning.

Vid dédsfall innan slutreglering av skadan skett utbetalas det
belopp som motsvarar den sikerstéllda invaliditetsgrad som

forelag fore dodsfallet. Ritt till ersdttning foreligger inte om

dodsfallet intrdffar inom tva ar fran skadetillféllet.

Viinteersittning

Nar den medicinska invaliditetsgraden — for invaliditeter fran
5 procent - faststillts, ldmnas vinteersittning motsvarande
2,5 procent per ar av utbetalt erséttning for medicinsk
invaliditet. Erséttningen beréknas for tiden fran det att
invaliditetstillstandet intrdtt — dock tidigast fran och med tva
ar efter det att skadan intrdffade — fram till utbetalningen.

Om anmélan till Folksam inte dr gjord inom tva ar fran
skadetillfallet utbetalas vénteersittning tidigast fran den dag
Folksam har fatt anmélan om skada.



Omprovning

Omprovning kan ske om olycksfallsskadan medfort en
vésentlig och bestaende forsdmring av kroppsfunktio-
nen efter det att erséttning bestdms och betalats ut.

Om den forsékrade efter omprovning beviljas hogre
ersittning minskas denna med den summa, exklusive
vénteersittning, som tidigare utbetalats.

Omprovning kan inte ske efter det att mer dn fem ar
forflutit fran den dag invaliditetsgraden forsta gdngen
faststilldes. Samma bestdmmelser for omprovning
géller for invaliditet under 5 procent.

4. Ekonomisk invaliditet
Forsakringsbeloppet for ekonomisk invaliditet framgar
av forsikringsavtalet/forsikringsbeskedet.

4.1 Ekonomisk invaliditet

Med ekonomisk invaliditet menas en for framtiden
bestaende nedsittning av arbetsformagan.

Raitt till ersdttning for ekonomisk invaliditet foreligger
om olycksfallsskadan

o dels medfor en medicinsk invaliditet pd minst

20 procent,

o dels leder till bestdende nedséttning av
arbetsformagan med minst hélften och minst halv
sjukerséttning enligt lagen om allmén forsékring
beviljas.

Tidsbegrinsad sjukerséttning beréttigar inte till
ersittning for ekonomisk invaliditet.

Ritten till erséttning for ekonomisk invaliditet upphdr
tio ar fran skadetillfdllet, dock tidigast vid 32 ars alder.

Nedséttning av arbetsformégan som en f6ljd av
olycksfallsskadan bedoms i forhéllande till
arbetsformégan vid skadetillfallet och med
utgangspunkt fran forsikringskassans utredning om
sjukersittning.

Om den forsékrade vid skadetillfallet uppbar mer dn
halvt sjukbidrag, halv fortidspension, halv
aktivitetserséttning, halv tidsbegrdnsad sjukerséttning
eller halv sjukerséttning ldmnas ingen erséttning for
ekonomisk invaliditet.

Vid ldgre nivé av dessa ersittningar ldmnas hogst sa
stor erséttning for ekonomisk invaliditet som svarar
mot forlusten av restarbetsformagan.

Far den forsiakrade sjukersittning — eller far den hojd —
fran och med fyllda 60 ar, lamnas erséttning for
ekonomisk invaliditet bara om den medicinska
invaliditetsgraden — till £61jd av olycksfallsskadan - &r
minst 50 procent.

Forsakringsbeloppet for ekonomisk invaliditet giller
fore fyllda 50 &r. Dérefter minskas
forsakringsbeloppet med 5 procentenheter for varje ar
fram till 65 ars alder. Darefter sker ingen ytterligare
minskning.

Under forutséttning att nedséttningen av
arbetsformagan beror enbart pa olycksfallsskadan,
avldses i tabellen nedan ersittningen i forhéllande till
sjukerséttningens niva.

Niva péa beviljad Erséttning i procent av
sjukersiittning  forsikringsbeloppet

Hel sjukerséttning 100 procent
% sjukerséttning 75 procent
Halv sjukersittning 50 procent

Ratt till ersdttning vid ekonomisk invaliditet kan uppkomma
tidigast da den forsakrade fyllt 30 ar. Se dock nedan om
forskott i form av aktivitetskapital.

Vid berdkning av erséttning for ekonomisk invaliditet
reduceras erséttningen med det sammanlagda belopp, uttryckt i
antal basbelopp, som utbetalas i form av aktivitetskapital.

4.2 Omprovning ekonomisk invaliditet

Omprovning kan ske om olycksfallsskadan medfor att nivan pa
sjukerséttningen hojs efter det att erséttningen fran
forsékringen bestdmts och betalats ut.

Ratten till omprovning upphor 10 &r efter det att erséttningen
bestdmts och betalats ut.

4.3 Aktivitetskapital

Forskott pa erséttning for ekonomisk invaliditet —
aktivitetskapital — kan ldmnas till forsdkrad som beviljas
aktivitetsersittning enligt lagen om allmén forsékring.
Foljande forutsittningar géller:

e  den for framtiden bestdende medicinska
invaliditetsgraden ska av Folksam ha faststallts till
minst 20 procent och

e  den forsdkrade beviljas minst halv
aktivitetsersittning for en sammanhéngande
tvaarsperiod,
eller

e  den forsdkrade beviljas minst halv
aktivitetsersittning for en sammanhéingande period
om minst tre ar dér varje ingdende kortare period av
beviljad aktivitetserséttning ska ha en ldngd av minst
ett ar.

Under forutséttning att nedséttningen av arbetsférmagan beror
enbart pa olycksfallsskadan, avldses i tabellen nedan
erséttningen i forhallande till aktivitetserséttningens niva.

Niva pa beviljad Ersittning per ar i form av
aktivitetsersittning aktivitetskapital
Hel aktivitetserséttning 0,75 basbelopp
% aktivitetsersdttning 0,50 basbelopp
Halv aktivitetserséttning 0,25 basbelopp

Aktivitetskapital kan utbetalas tidigast for sédan period av
beviljad aktivitetserséttning som inleds den 1 juli det ar den
forsdkrade fyller 19 ar.

Aktivitetskapital kan utbetalas for en sammanlagd period om
minst tva och hogst tre ar at gdngen. For att ytterligare
aktivitetskapital ska kunna ldmnas, krivs att ovanstaende
forutséttningar ater uppfylls for en senare tidsperiod.
Aktivitetskapital 1dmnas inte for tid efter det att den forsdkrade
fyllt 30 ar.

Sammanlagd erséttning i form av aktivitetskapital kan uppga
till hogst atta basbelopp.

Aktivitetskapital kan inte utbetalas om motsvarande erséttning
lamnas fran annan forsékring.



4.4 Omprovning aktivitetskapital
Omprovning av aktivitetskapital kan ske om
olycksfallsskadan medfor att nivan pa
aktivitetserséttningen hojs efter det att erséttningen
fran forsikringen bestdmts och betalats ut.
Forutsattningen &r att hdjning av nivan pa
aktivitetserséittningen beviljas innan den forsékrade
fyller 30 &r.

4.5 Begrinsningar

Erséttning enligt momentet Ekonomisk invaliditet
(dven i form av aktivitetskapital) ldimnas inte om den
forsakrade

o fore intrddet i forsdkringen, pa grund av
olycksfallsskada beviljats
sjukbidrag/aktivitetsersittning/fortidspension/
tidsbegransad sjukersittning/sjukersittning eller
motsvarande enligt lagen om allmén forsékring,

o vardats/vardas pa sddan institution som avses i
16 § lagen om handikapperséttning eller vardbidrag
enligt lagen om allmén forsékring beviljats for den
forsikrade.

Begréinsningen enligt ovan bortfaller om den
forsékrade blir fullt arbetsfor (fullgér ordinarie
skolgang) under en sammanhéngande period pa minst
tva ar fore den 1 juli det &r den forsikrade fyller

19 ar. Under den arbetsfora perioden far den
forsékrade inte ha vardats pa institution enligt ovan.
Ratt till vardbidrag for den forsékrade fér inte heller
ha forelegat under denna tid.

5. Dodsfallsersittning

Vid olycksfallsskada

Om olycksfallsskada medfor den forsdkrades dod,
lamnar Folksam dddsfallserséttning med det for-
sékringsbelopp som géllde vid skadetillféllet.

Vid plotslig dod till foljd av annan orsak dn
olycksfallsskada

Daodsfallserséttning utbetalas om forsékrad, som inte
fyllt 65 ar, avlider till 6ljd av sjukdom, som plétsligt
och patagligt yppats under deltagande i verksamhet
som anges i forsdkringsbrevet och som i direkt
anslutning till yppandet medfor omedelbar fullstindig
arbetsoforméga. Ersittning utbetalas med det for-
sikringsbelopp som gillde vid yppandetillfdllet.

Om forsékringsbeloppet ér uttryckt i basbelopp berik-
nas ersittningen med utgédngspunkt fran det basbelopp
som gillde vid skadetillféllet/yppandetillfallet.

5.1 Vem far dodsfallsersittning?
Daédsfallsbelopp légre éin 1 basbelopp

Erséttning vid dodsfall utbetalas som begravningshjélp
till den avlidnes dddsbo.

Onskar den forsikrade sitta in formanstagare ska sér-
skilt formanstagarforordnande sindas in till Folksam.
Blanketter for detta kan rekvireras fran Folksam.

Daédsfallsbelopp 1 basbelopp eller hogre
Formanstagare till dodsfallskapital &r — om inte den
forsékrade insédnt annat skriftligt férordnande till Folk-
sam — i nedan angiven ordning.

- Make/registrerad partner eller man/kvinna som
sammanbor med den forsikrade under forutséttning att
ingen av dem ér gift och att de sammanlever under
dktenskapsliknande férhallanden.

- Arvingarna. Om arvingar dr formanstagare innebér detta att
forsékringsbeloppet fordelas enligt arvsréttens regler.
Formanstagare kan helt eller delvis avsta fran sin ritt. Som
formanstagare intrader da den eller de som enligt
formanstagarforordnandet star ndrmast i tur. Avstdendet ska
goras innan forméanstagaren kan anses ha tilltrétt sitt forvarv
och innan bouppteckning inldmnats till skattemyndigheten.

Forordnande till forman for make/registrerad partner upphor
att gélla ndr ans6kan om dktenskapsskillnad/

ans6kan om uppldsning av partnerskap inkommit till domstol,
om det inte av omsténdigheterna framgér att den forsdkrade
varit av annan mening. Detta innebér i regel att férordnandet
inte géller under betdnketid enligt lag. Férordnandet till
forman for sambo upphdér att gélla ndr samboforhéllandet
upplosts, om inte annat angivits i forordnandet.

Om reglerna i det generella forméanstagarforordnandet inte
passar, kan de dndras. Blankett for sérskilt for-
manstagarforordnande kan rekvireras fran Folksam.

Férmanstagarforordnandet kan inte dndras genom testamente.

6. Krisforsikring

Forsdkringen omfattar kristerapi efter traumatisk handelse som
forsdkrad rékar ut for eller dr narvarande vid. Handelsen ska
medfora en akut psykisk kris f6r den forsédkrade. Exempel pa
héndelser ar olycksfall, brand, explosion, ran, hot eller
overfall.

Forsakringen ersétter kostnader for kristerapi
(psykologkonsultation) med hogst tio behandlingstillfillen per
forsékrad och skada. All kristerapi ska ges i Sverige. Tiden
under vilken kristerapi kan erséttas &r begrinsad till tolv
ménader fran skadetillfallet. Behandling ska ske hos psykolog,
kurator eller krisgrupp som é&r ansluten till Forsékringskassan.

Forsdkringen ersétter ocksa den forsdkrades nodvéndiga och
skéliga resekostnader for resa till och fran kristerapi.

Forsakringen géller enbart for kristerapi som é&r foranledd av
traumatisk hindelse som intraffat under forsakringstiden.

Forsdkringen géller inte vid skada som den forsdkrade utfort
eller medverkat till genom uppsatlig handling som enligt
svensk lag ér straffbelagd.

Ran, 6verfall och hot ska polisanmdlas.

For licenserade som har internationell licens
giller forsikringen dven for kostnader
utomlands enligt nedan

7. Liake- och resekostnader utomlands

Om den forsékrade rédkar ut for olycksfallsskada eller akut
sjukdom under resa eller vistelse utanfor Sverige (utomlands)
lamnas erséttning enligt nedan for kostnader som &r foranledda
av skadan eller den akuta sjukdomen.

Sjukdom anses ha visat sig den dag forsta sjukvardskontakten
togs med anledning av ifrdgavarande sjukdom eller symtom pa
sjukdom.

7.1 Likekostnader under utlandsvistelsen

Ersdttning ldmnas for nddvindiga och skéliga kostnader for
lakarvard, behandling som lakare foreskriver, sjukhusvard,
akuta hjidlpmedel och lokala resor for vard och behandling
under vistelsen utomlands.

Vid lokala resor ska billigast méjliga fardsétt, med hénsyn till
hilsotillstandet anvéndas.



7.2 Likekostnader vid fortsatt vard i Sverige
Vid akut sjukdom ldmnas dessutom erséttning for fort-
satt vard i Sverige om varden eller behandlingen er-
sitts av allmén forsékring eller pa annat sétt
finansieras av offentliga medel.

Medfor sjukdomen behov av sjukhusvard, ldmnas er-
séttning for den del av kostnaden vid sjukhusvérd som

inte motsvarar inbesparade levnadskostnader.

For resor i samband med fortsatt vard i Sverige ldmnas
ersittning for resekostnaden motsvarande karensbe-
lopp for sjukresor enligt lagen om allmén forsékring.

Om den forsékrade inte har rtt till offentligt finansie-
rad vérd i Sverige ldmnas ersdttning endast for de
kostnader som skulle ha uppkommit for den
forsakrade om denna ritt funnits.

Ersittning for vard, sjukhusvérd och resor enligt ovan
ersétts i langst 60 dagar fran forsta lakarbesoket.

7.3 Merkostnad for kost och logi

Om olycksfallet eller sjukdomen — enligt intyg fran
lakare pé orten — medfor dndring av boendeform eller
en forldngning av tiden for uppehéllet pa viss ort, lam-
nas ersittning for nédvéndiga och skéliga merkostna-
der for kost och logi. Ersdttning ldmnas under ldngst
60 dagar fran forsta lakarbesoket.

Ersittning 1dmnas ocksa — om sé varit nddvéndigt en-
ligt intyg fran ldkare pa orten — for ansvarig ledare och
for den forsdkrades pé utlandsresan medf6ljande fa-
miljemedlemmar.

7.4 Tandbehandlingskostnader

Vid akuta tandbesvér (oberoende av orsaken) ldmnas
ersittning for nédvandig provisorisk behandling, som
nddvéndiggjorts under vistelsen utomlands.

7.5 Merkostnader for hemresa

Ersittning 1dmnas for pa grund av skadan eller sjuk-
domen nddvindiga och skéliga kostnader fér hemresa
till Sverige om den forsdkrade inte kan dtervénda pa
det sitt som planerats. Fardsittet ska vara foreskrivet
av SOS International, Nordic Assistance eller
Folksam. Merkostnad for forsékrad medresenirs
hemresa ersétts ocksa.

7.6 Kostnader for resa till svart sjuk i
utlandet

Om lékare i intyg bedomer att den forsékrades skada
eller sjukdom &r livshotande, betalas nédvindiga och
skiliga kostnader for tva personers resa fran hemorten
i Sverige och

ater inklusive uppehille. Hogsta sammanlagda belopp
ar 60 000 kr. Resan ska i forvdg godkénnas av SOS
International, Nordic Assistance eller Folksam.

7.7 Kostnader for hemtransport fran utlandet
av avliden for begravning

Vid dodsfall betalar Folksam kostnaden for transport
av den avlidne till hemorten i Sverige samt merkostna-
der for medf6ljande familjemedlemmars hemresa.

Vid dodsfall utomlands kan istéllet f6r hemtransport
av den avlidne ersittning betalas for kostnader for be-
gravning pa platsen inom ramen for vad hemtranspor-
ten skulle ha kostat. Ersdttning 1dmnas ocksa for kost-
naden for tva personers resa fran hemorten i Sverige

och ater, inklusive uppehille, for att kunna nirvara vid
begravning pé platsen.

7.8 Transport inom Sverige

Om forsikrad avlider pa grund av olycksfallsskada eller akut
sjukdom utanfér hemorten men inom Sverige, ldmnas
erséttning for transport av den avlidne till hemorten.

Gemensamma bestdmmelser for samtliga punkter under
”Lidke- och resekostnader utomlands”

Ersdttning 1dmnas endast i den man den forsékrade inte har rétt
till ersdttning enligt lag, annan forfattning eller fran annan
forsdkring. Kostnader som ersétts genom kollektivavtal slutet
mellan huvudorganisationerna pa arbetsmarknaden ersétts
heller inte.

Folksam betalar inte kostnader som

e  Dberor pa att vardbehov foreldg redan da resan
startade. Vid akut forsdmring som inte kunnat for-
utses ersitts dock kostnader som beror pé forsam-
ringen,

e  har samband med graviditet eller forlossning och
som uppstér efter den 28:e graviditetsveckan,

e  avser vistelse pa bad- eller kuranstalt och ddrmed
forenade resor.

Vid olycksfallsskada eller sjukdom som intraffat i Sverige
ersitts inte kostnader for vard utomlands.

Dessutom giller de inskrédnkningar som finns angivna under
rubriken ”Begréansningar i forsékringens giltighet”.

8. Begrinsningar i forsikringens giltighet

8.1 Vistelse utanfor Sverige i omrade dér krig eller
krigsliknande oroligheter rader

Med omrade dér krig eller krigsliknande oroligheter rader
avses normalt omrade som Utrikesdepartementet avrader fran
att resa till av detta skal.

8.2 Vid dodsfall

Under vistelse i omrade utanfor Sverige dar krig eller
krigsliknande oroligheter rader utan att den forsdkrade sjalv
deltar ldmnas inte erséttning om dodsfallet kan anses bero pa
kriget eller oroligheterna.

8.3 Ovriga ersiittningsmoment

Forsékringen giller inte om olycksfallsskadan &r orsakad av
krig eller krigsliknande oroligheter vid vistelse i omrade
utanfor Sverige dar krig eller krigsliknande oroligheter rader.

Bryter kriget eller oroligheterna ut under vistelsen i omradet
giller dock forsikringen utan sirskilda begrénsningar.

8.4 Deltagande i krig eller krigsliknande oroligheter
utanfor Sverige

Forsdkringen géller inte vid deltagande i krig eller
krigsliknande oroligheter utanfor Sverige.

Aven till exempel militéirt bevakningsuppdrag i FN:s eller
annan liknande organisations regi riknas som deltagande i krig
eller krigsliknande oroligheter under den tid den forsékrade
vistas 1 det omrade som uppdraget avser.

9. Krigstillstind i Sverige
9.1 Ersiittning vid dodsfall



Befinner sig Sverige i krig eller i ett férhallande som
av regeringen jamstélls med krig, géller sarskild
lagstiftning i fraga om Folksams ansvarighet och rétt
att ta ut krigspremie.

9.2 Ovriga ersittningsmoment

Medan krigstillstdnd rader eller inom ett ar efter det att
krigstillstandet upphort, géller inte forsakringen for
forsékringsfall pa grund av olycksfallsskada som kan
anses bero pa krigstillstdndet i Sverige. Med
krigstillstand i Sverige menas sadant krig eller sadana
forhéllanden da sdrskild lagstiftning géller, enligt vad
som namnts tidigare under “Erséttning vid dodsfall”.

10. Skador orsakade av
atomkirnreaktion samt biologiska,

kemiska och nukleira substanser
Forsakringen giller inte for forsakringsfall vars
uppkomst eller omfattning har direkt eller indirekt
samband med atomkarnreaktion.

Forsakringen géller inte heller for forsékringsfall
genom spridande av biologiska, kemiska eller
nukledra substanser i samband med terrorhandling.
Med terrorhandling avses en skadebringande handling
som ér straffbelagd dir den begés eller dir
forsékringsfallet intraffar och som framstér att:

e allvarligt skrimma en befolkning

o otillborligt tvinga offentliga organ eller
internationell organisation att genomfora eller

e avsta fran att genomfora viss atgérd eller allvarligt
o destabilisera eller forstora de grundldggande
politiska, konstitutionella,

ekonomiska eller sociala strukturerna i ett land eller i
en internationell organisation.

11. Force majeure

Uppkommer dréjsmal med utredning om ett intraffat
forsékringsfall eller med utbetalning av
forsékringsbelopp &r Folksam inte ansvarig for forlust
som kan drabba den forsékrade eller réttsinnehavare
om drdjsmalet beror pa myndighets atgérd,
krigshandling, konflikter pa arbetsmarknaden eller
liknande hindelser.

12. Atgiirder for utbetalning av

ersittning

Vid olycksfallsskada maste legitimerad
lakare/tandlékare anlitas utan dr6jsmal och dennes
foreskrifter noggrant foljas.

Anmdlan ska goras till Folksam utan drdjsmal.
Kostnader ska kunna styrkas med originalkvitton.

Den behandlande ldkaren/tandlékaren far ldmna alla
upplysningar som &r av betydelse for bedomningen av
ersittningsfragan till Folksams medicinske radgivare.

Sérskild anmélningsblankett och skaderapport finns
hos Svemo och pa www.svemo.se.

Ifylld anmalan skickas till Folksam, Marknadsomréade
Idrott, 106 60 Stockholm.

Telefonnummer ar 08-772 87 40.

13. Om vi inte skulle komma Overens

Vind dig till Folksam. Missforstand eller oenigheter kan ofta
klaras upp pa ett enkelt sitt. Ta darfor forst kontakt med den
som handlagt ditt drende.

Kundombudsmannen Folksam Kundombudsmannen
Folksam gor en opartisk bedomning av ditt drende och kan
rekommendera Folksam att &ndra sitt beslut. Anmélan till
Kundombudsmannen méste goras inom ett ar fran det att
Folksam lamnat

sitt slutliga besked. Adressen &r Kundombudsmannen Folksam
106 60 Stockholm, telefon 08-772 84 30 eller 020-65 52 53,

fax 08-772 72 17, e-post kundombudsmannen@folksam.se

Personforsiakringsnimnden

Nar det giller forsdkringsmedicinska fragor rorande liv- sjuk-
eller olycksfallsforsakring kan du sjélv begéra provning i
Personforsakringsndmnden. Blankett f6r ansokan om prévning
bestiller du av Folksam eller av Personforsékringsndmnden,
Klara Norra Kyrkogata 33, 111 22 Stockholm, telefon 08-783
98 00, fax 08-783 98 35.

Allméinna reklamationsnimnden (ARN)

Allménna reklamationsndmnden (ARN) r en statlig
myndighet som kostnadsfritt provar de flesta tvister angaende
privatpersoners forsakringar, dock inte tvister som ror lagre
belopp &n 2 000 kronor, medicinska bedomningar eller
vallandefragor vid trafikolyckor. Anmaélan till ARN maste
goras senast sex manader efter det att Folksam eller
Kundombudsmannen Folksam lamnat sitt slutliga besked.
Adressen dr Allmédnna reklamationsndmnden, Klarabergsgatan
35, Box 174, 101 23 Stockholm, telefon: 08-737 17 00, fax 08-
737 17 01, www.arn.se

Tingsriitt

Tingsritt kan préva din tvist med Folksam. Om du har
rattsskyddsforsikring kan den ersitta en del av kostnaderna,
men du maste i s& fall kontakta advokat eller annat lampligt
ombud som kan godkénnas av Forsdkringsbolagens
Rattsskyddsndmnd.

Konsumenternas Forsikringsbyra

Konsumenternas forsékringsbyra ger kostnadsfri information
och rad i forsdkringsfragor, men provar inte enskilda
forsékringstvister. Adress: Klara Norra Kyrkogata 33, 111 22
Stockholm, telefon 08-22 58 00, fax 08-24 88 91,
www.konsumenternasforsakringsbyra.se

Kommunal konsumentvégledning

Kommunal konsumentvégledning finns i manga kommuner
och ger rad och hjilp i forsakringsdrenden. Adress och
telefonnummer hittar du i telefonkatalogen.



